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ياتٍ تتمثَّل في الزيادة  تواجه المدن في جميع �أنحاء العالم تحدِّ
قدرتها  تفوق  ب�صورة  انها  �سكَّ تعداد  ة في  والحادَّ الم�ضطردة 
من  عاتيةً  موجاتٍ  تواجه  فهي  باحتياجاتهم،  الوفاء  على 
عام،  كلَّ  �شخ�ص  مليون   20 قرابة  �إليها  ينزح  �إذ  الهجرة، 
وهي ن�سب هجرة غير م�سبوقة في التاريخ. منذ عام 1950 
200 مليون  المدن من  ان  �سكَّ تعداد  زاد   ،1990 وحتى عام 
هذا  يزيد  �أن  ع  المتوقَّ ومن  ن�سمة،  ملياري  على  يربو  ما  �إلى 
الرقم لي�صل �إلى ثلاثة مليارات بحلول عام 2025، فاليوم 
10 ملايين  انها على  20 مدينة عالمية يزيد عدد �سكَّ هناك 
ن�سمة، وهناك 19 مدينة �ضمن �أكثر من 25 مدينة في العالم 
 60 هناك  بينما  النامية،  الدول  في  تقع  ان  بال�سكَّ اكتظاظاً 

انها 4 ملايين ن�سمة. مدينة يفوق عدد �سكَّ

قدرة  يعوق  الذي  الوحيد  العامل  هو  لي�س  اني  ال�سكَّ الت�ضخم 
بالفعل  ه  ولكنَّ انه،  �سكَّ باحتياجات  الوفاء  عن  المحلِّي  المجتمع 
الا�ستدامة.  معادلة  عنا�صر  �أحد  باعتباره  الطلب  في  ي�ؤثر 
وهناك عامل �آخر قد يزيد من ن�سبة الطلب، وهو تغيُّ نظرتنا 
ارة فارهة، وثلاثة  �إلى احتياجاتنا، فحين تحتاج كلُّ �أ�سرة �سيَّ
�أجهزة  وخم�سة  ا�ستقبال،  �أجهزة  وثلاثة  تليفزيون،  �أجهزة 
ة؛ ف�إن  محمولة، وغيرها من ال�سلع الا�ستهلاكيَّة غير ال�ضروريَّ

الطلب يزيد و�إن لم تزِد احتياجاتنا الأ�سا�سيَّة.

من ناحية العر�ض، قد تتغيَّ الأو�ضاع البيئيَّة، فالماء الذي كان 
 ، ب. والأو�ضاع ال�سيا�سيَّة قد تتغيَّ متوافراً ب�شكل دائم قد ين�ضُ
الما�ضي  في  بنجاح  ��شؤونه  يدير  كان  الذي  المحلِّي  فالمجتمع 
لأن  وموارده،  قدراته  ت�ستنزف  خارجيَّة  ظروف  تعتريه  قد 
�أي�ضاً.  ومن ثم ف�إنَّ ا�ستمرار  ة قد تتغيَّ  الأو�ضاع الاقت�صاديَّ
على  ي�ساعدنا  المجتمع  عمل  منظومات  عبر  الموارد  ق  تدفُّ
تحقيق ا�ستدامة �أنظمة العمل على كل الم�ستويات: الاجتماعية 

وال�سيا�سية والاقت�صادية والبيئية.

جمال بن حويرب
العضو المنتدب لمؤ سسة محمد بن راشد آل مكتوم

في ثوانٍ...
والجماعي-  الفردي  الم�ستويين  على  التنمية-  لي�ست 
��شأناً راهناً وح�سب، بل هي ��شأنٌ م�ستقبليٌّ �أي�ضاً، ذلك 
 ، �أنها لي�ست هدفاً �ساكناً محدداً ب�إطارٍ زمنيٍّ ومكانيٍّ
ِ الزمان والمكان؛  ٌ بتغيُّ و�إنما هي ��شأنٌ م�ستقبليٌّ متغيِّ
لذا ف�إنها تتطلَّب با�ستمرارٍ، و�أكثر من �أي �شيء �آخر، 

د  ر�ؤيةً ا�ستراتيجيةً دقيقةً، تكون قادرةً على ر�صد وتقديم �أهدافٍ محددةٍ لا مجرَّ
تخميناتٍ �ضبابية، �أو دعواتٍ مفتوحة من دون برامج عمل وا�ضحة.

وبناءً على ذلك ف�إنه من ال�ضرورة بمكان لبلوغ الأهداف الفرديَّة والجماعية من 
قادرة  تكون  �أن  معاً،  �آنٍ  في  ةٍ  وعمليَّ ةٍ  علميَّ و�أ�ساليبَ  ب�أدواتٍ  الم�ستقبل  ا�ست�شراف 
�أر�ضية  على  قدماً  الم�ضي  من  المجتمع  �أفراد  ن  يتمكَّ حتى  الطريق؛  تمهيد  على 
�صلبة ونحو غاياتٍ محددة المعالم، ولا بدَّ لتحقيق ذلك من بيئة م�ستدامة ت�ضمن 
ا�ستدامة نظم العمل وا�ستقرارها، وهي م��سألة تحظى ب�أهمية متزايدة لا �سيما مع 
العالم؛ لت�ضم  تتكاثر حول  التي  العملاقة  التمركز في المدن  نزوع المجتمعات نحو 
الاقت�صادية  �أن�شطتهم  ومعهم  الب�شر،  من  كبيرةً  �أعداداً  المترامية  جنباتها  بين 
الأمر  الم�ستدامة،  التنمية  وجه  التحديات في  من  المزيد  بذلك  المت�شابكة، طارحةً 

الذي يتطلَّب من الجميع وقفة م��سؤولة، وا�ستجابةً �سريعةً وحكيمة.

�آل مكتوم من خلال  را�شد  بن  �سة محمد  م�ؤ�سَّ تقوم  الا�ستجابة؛  تلك  وكجزءٍ من 
�إ�صدارها ال�شهري »كتاب في دقائق«  بتقديم مجموعة منتقاة من ملخ�صات ثلاثة 
لُ بع�ضها بع�ضاً وفق تلك الر�ؤية، وت�شكل بمجموعها حلقة متكاملة  كتب �شهيرة  يُكَمِّ
تبد�أ من ا�ست�شراف الم�ستقبل، وتنتهي بال�سبل الكفيلة لإنجاز الأهداف المو�ضوعة، 
مروراً بكيفية التعامل مع واحدة من �أهم مع�ضلات الا�ستدامة، داعيةً الجميع �إلى 
التطلع بثقة نحو الم�ستقبل، عملًا بقول �سيدي �صاحب ال�سمو ال�شيخ محمد بن را�شد 
»�أنا  الله«:  »رعاه  دبي  الوزراء حاكم  رئي�س مجل�س  الدولة  رئي�س  نائب  مكتوم  �آل 
�أ�ؤمن و�أتطلع �إلى الم�ستقبل، و�أريد منكم �أن يكونَ لديكم الإيمانُ نف�سُه، و�أن نعملَ 

جميعاً على �صناعته ب�إرادتنا و�إيماننا«.

وقد جاء الكتاب الأول »الا�ست�شراف الا�ستراتيجي.. كيف نتعلم من الم�ستقبل« لي�ضع 
القارئ �أمام فهم عملي، ولا يخلو من العمق لتلك الم��سألة المهمة، فالتعلم هنا لا يكون 
مُ  من خبرات الما�ضي ودرو�سه فقط، و�إنما من تحديات الم�ستقبل �أي�ضاً، فيما يقدِّ
رةً  الثاني »المدن الم�ستدامة.. تطوير المكان لخدمة الإن�سان« قراءةً متب�صِّ الكتاب 
�إلى  الطريق  �أنَّ  م�ؤكداً  المعا�صرة،  �سمةً لحياتنا  باتت  التي  العملاقة  المدن  لم��سألة 
مجتمع الا�ستدامة في تلك المدن لا بدَّ و�أن يمرَّ عبر تكوين ر�ؤية اجتماعية، و�إدراكٍ 
ا�ست�شراف الم�ستقبل وبلوغ المجتمعات الم�ستدامة  الم�أمول. ولأن  للم�ستقبل  م�شتركٍ 
لا يتحققان على �أر�ض الواقع �إلا بالأفعال، كان الكتاب الثالث »عادة الإنجاز.. لا 
يتحقق الأمل �إلا بالعمل« دليلًا عمليّاً يُعِيُن على الفعل، وي�ساعد على و�ضع الأهداف 

ةً. ةً �أم مجتمعيَّ المتوخاة على طريق  التحقيق �سواء �أكانت �أهدافاً فرديَّ

دقائق«  »كتاب في  من  المجموعة الجديدة  مو�ضوعات  تنال  �أن  �أتمنى  الختام  وفي 
ا�ستح�سانكم، و�أن ترفد مخيلاتكم بالمزيد من الإبداع في جوانب حياتكم كافة.
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كي نفي باحتياجاتنا اليوم دون أن نحرم أجيال المستقبل من قدرتهم على الوفاء باحتياجاتهم، 
ن بها  على الدوام، حتى لا نستنزف قدرات المجتمع التي تفي  علينا أن نستوعب الكيفيَّة التي نحسِّ

بجميع تلك الاحتياجات.

قدرات المجتمع والا�ستدامة

القدرات الاقت�صاديَّة

الطرف  وهـــي  الا�ستدامة  ناحية  من  �أما 
فــــ�إنَّ  المعادلـــــة،  �أطراف  مـــن  الأ�سا�ســــي 
والوفــــــــاء  لموارده  المجتمــع  ا�ستخـــــدام 
د؛  لات التجدُّ انه، تت�أثَّر بمعدَّ باحتياجات �سكَّ
قدرة  في  د  التجدُّ يتمثَّل  مثلًا،  الغابات  ففي 
الأ�شجار على النموِّ كي تحلَّ محلَّ الأ�شجار 
الإ�سكان،  مجال  وفي  قطعها،  يتمُّ  التي 
الوحدات  �إن�شاء  ل  معدَّ في  د  التجدُّ يتمثَّل 
ال�سكنيَّة الجديدة. وعلى م�ستوى الَحوْكَمة، 
يعيد  التي  الأ�ساليب  في  ل  المعدَّ هذا  يتمثَّل 
فنجاح  نف�سه،  تد�شين  الإداري  النظام  بها 
المجل�س البلدي في تعيين �أع�ضاء جدد، على 
د.  لات التجدُّ �سبيل المثال، يعتبر نموذجاً لمعدَّ

وفي مجال التنمية الاجتماعيَّة، ف�إنَّ الكيفيَّة 
الخدمات  المدني  المجتمع  بها  يُقدم  التي 
ة  والتعليميَّ ة  وال�صحيَّ ة  والترفيهيَّ ة  الثقافيَّ
وبرامجه الخدمية تمثِّل قدرة المجتمع على 

الوفاء بتلك الاحتياجات.

ر فيها  ة التي ي�ؤثِّ يمثِّل ال�شكـــل التالـــي الكيفيَّ
�أي الإجراءات التي تُتخذ  العر�ض والطلب، 
المجتمع  وقدرة  الإن�سان  باحتياجات  للوفاء 
عن  الو�ضع  هذا  يعبِّ  �إذ  بها،  الوفاء  على 

الا�ستدامة في �أب�سط �صورها.

العـمـل

الاحتياجات 
الإن�سانية 

والاقت�صادية 
وتمكين المجتمع

لات  معدَّ
ا�ستحداث 

و�إحلال الموارد 
الب�شرية 
والمالية 

والطبيعية

الــقـــدرة

ة للنموِّ الحالي والم�ستقبلي، فالمجتمع الذي  تعتبر القدرات من �أهمِّ عنا�صر التنمية الم�ستدامة، لأنَّ قدرة �أي مجتمع على الوفاء باحتياجاته �ضروريَّ
ي�ستطيع الوفاء باحتياجات جميع �أبنائه هو مجتمع يحيا فيه الإن�سان حياة متكاملة و�صحيَّة، ولن يفي المجتمع بجميع احتياجاته ما لم يمتلك قدرات 

ت�ساوي �أو تفي�ض عن احتياجاته.
ن جميعها من عنا�صر وجدت لت�شبع  دة؛ فقدرات كلٍّ من النظام الاجتماعي والحوكمي والاقت�صادي والمادي تتكوَّ ولقدرات �أي مجتمع  �سمات متعدِّ

ة الم�شبعة للاحتياجات. دة. ولتب�سيط الأمر، �سن�ستخدم كلمة »ر�صيد« للإ�شارة �إلى كلِّ عن�صر من تلك العنا�صر الفرديَّ احتياجات محدَّ

الأ�سر  �أو  الأفراد  هي  النظام  هذا  عنا�صر 
يك�سبون  الأفراد  والحكومة.  �سات،  والم�ؤ�سَّ
دخلهم من خلال العمل، وغالباً ما يودِعون تلك 
بدورها  البنوك  وتلك  البنوك،  لدى  الأموال 
ت�ساعدها  كي  التجاريَّة  الم�شروعات  تقر�ض 

ع، كما تقر�ض ه�ؤلاء الذين يرغبون  على التو�سُّ
في �شراء منازل جديدة �أو عقد �صفقات �شراء 
فتنتج  ة،  التجاريَّ الم�شروعات  ا  �أمَّ �ضخمة. 
فين،  الموظَّ وتعيِّ  الخدمات،  م  وتقدِّ الب�ضائع 
تلك  الحكومة  فت�ستخدم  ال�ضرائب،  وتدفع 
والبرامج  ة  التحتيَّ البنية  لت�أ�سي�س  ال�ضرائب 
م  ب العمالة الجديدة، وتنظِّ ة التي تدرِّ التعليميَّ
ــــة مــــن خــلال ت�شريعات  الأن�شطة الاقت�صاديَّ
ا�ستخدام الأرا�ضـــي، وت�صريحـــات ممار�ســـة 

الأن�شطة، وغيرها من الأنظمة والقوانين.
قد ينتج عن هذه الدورة من التعاملات، التي 
ت�أثير تفاعلي مع  ى »الدورة الاقت�صادية«  تُ�سمَّ
و�صف  يبد�أ  وعادةً  النظام،  عبر  المال  ق  تدفُّ
�أو  تُ�صنع  �أن  ا  �إمَّ التي  بالب�ضائع  الدورة  هذه 
المنتجات  تباع  فحين  الت�صدير،  بهدف  تُزرع 

خارج نطاق المجتمع المحلِّي، ف�إنَّ الت�أثير الناتج 
المجتمع،  �إلى  جديد  دخل  جلب  هو  ذلك  عن 
الح�سابات  في  الدخل  هذا  يُ�ستثمر  وحين 
ة �أو �شراء الأ�سهم، ف�إنَّه يتيح الفر�صة  الم�صرفيَّ
المزيد  التجاريَّة كي تح�صل على  للم�شروعات 
ها في �أعمالها، وعند  من ر�ؤو�س الأموال ل�ضخِّ
الب�ضائع والخدمات،  الأموال على  تلك  �إنفاق 
ف�إنَّ الم�شروعات التجاريَّة تحقق دخلًا من تلك 
الم�شروعات  �أن�شطة  من  والمزيد  ال�صفقات، 
الذي  الدخل  من  المزيد  �إلى  ي  ي�ؤدِّ ة  التجاريَّ
يعني  ا  فوها، ممَّ وموظَّ �أ�صحابها  منه  ي�ستفيد 
اء ت�صنيع المنتجات  �أنَّه حين يتولَّد الدخل جرَّ
الجديدة، ثمَّ يُ�ستثمر هذا الدخل �أو يُنفق عبر 
عنه مزيد من  �سينتج  الا�ستهلاكيَّة،  الأن�شطة 

الدخل.
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القدرات البيئيَّة
ة«، �أي  مى »الطاقة الا�ستيعابيَّ بالن�سبة �إلى ال�سلع والخدمات البيئيَّة، ف�إنَّ قدرة المجتمع على الوفاء بالطلب تُ�سَّ

م�ستوى الا�ستدامة الذي يمكن الو�صول �إليه عند ا�ستخدام مورد ما، �سواءً �أكان طبيعيّـاً �أم ماديّـاً.
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قــدرات الَحوْكَـمـــة

�أحد  تعبئة  �إعادة  ل  معدَّ كان  ف�إذا  لذلك، 
مياه  با�ستخدام  ة  الجوفيَّ المياه  م�ستودعات 
حة مليوني جالون يوميّاً،  الأمطار والمياه المر�شَّ
ي�سحبون  الم�ستودع  هذا  م�ستخدمو  وكان 
المياه  مخزون  من  يوميّاً  جالون  ملايين  ثلاثة 
مخزون  ن�ضوب  ذلك  عن  ف�سينتج  الجوفيَّة، 
لأنَّهم  بيئيَّة،  م�شكــــلات  �إلـــى  �إ�ضافـــة  المياه 
ة  الا�ستيعابيَّ الطاقة  �سيجتازون  الو�ضع  بهذا 
في  بالفعل  يحدث  ما  وهذا  المياه.  لم�صدر 
�أيِّ  العالم، فمثلما يحدث في  �أنحاء  عديد من 
�أقلَّ  الإيرادات  كانت  �إذا  ة،  عموميَّ ميزانيَّة 
النتيجة  هو  الإفلا�س  ف�إنَّ  الم�صروفات،  من 

المجتمـــــع  �أنَّ  علـــى  تدلُّ  التي  العلامـــات  مـــا 
يمتلك، �أو لا يمتلك القدرة الكافية على الوفاء 
باحتياجات �أبنائه التي تتعلَّق بمنظومة ال�سلطة 
ومراكز اتخاذ القرارات؟ لكي نجيب عن هذا 
الاحتياجات  تلك  �إلى  العودة  علينا  ال��سؤال 
لتقرير  الحوكمة  �إلى  بحاجة  فنحن  نف�سها؛ 
النزاعات،  العدالة، وت�سوية  الم�صير، وتحقيق 
�إلى المزيد من  وتمكين المواطنين من الو�صول 
ب�أنَّهم  النا�س  �شعر  ف�إذا  والخدمات.  الموارد 
ة  لا ي�سيطرون على حياتهم ولا يملكون الحريَّ
لاتخاذ القرارات، فكيف �سينعك�س هذا الو�ضع 
تلبيتها؟  تتم  لم  التي  الاحتياجات  خلال  من 
دول  من  العديد  في  بالفعل  هذا  حدث  لقد 
العالم في �أوقات مختلفة؛ ففي بلدان »الاتحاد 
على  قادراً  الحزب  كان  �سابقاً،  ال�سوفييتي« 
النا�س  يرتادها  التي  المدر�سة  في  م  التحكُّ
�أنَّ  النتيجة  وكانت  يختارونها،  التي  والمهن 
�شعوب تلك البلدان باتت مغلوبة على �أمرها. 
وحين انهار »الاتحاد ال�سوفييتي«، كان عليهم 
�أن يتعلَّموا من جديد كيف يتخذون القرارات، 

للموارد  ة  الا�ستيعابيَّ الطاقة  تتعلَّق  الحتميَّة. 
ات؛ فمخزون المورد  ة بالعديد من المتغيِّ الماديَّ
الموارد  حالة  وفي  مهمّاً.  اً  متغيِّ يعتبر  المادي 
مثلًا،  الأحفوري  كالوقود  للوقود،  ة  الطبيعيَّ
الوقت  لأن  الوحيد،  المتغيِّ  هو  المخزون  يعتبر 
ب�صورة  الأحفوري  الوقود  د  لتجدُّ الم�ستغرق 
المورد  د  تجدُّ ل  ومعدَّ للغاية.  طويل  طبيعيَّة 
ٌ �آخر مهمٌّ �أي�ضاً. وفي حالة الغابات، يعبِّ  متغيِّ
ل، م�صحوباً بعوامل  نموِّ الأ�شجار عن هذا المعدَّ
لات الموت  مثل تقلُّبات المناخ، والحرائق، ومعدَّ
الطبيعيَّة. وهناك عامل حيوي ثالث يتمثَّل في 
ق الموارد �إلى الداخل والخارج في  الهجرة �أو تدفُّ

ال�شخ�صيَّة،  المبادرات  زمام  يملكون  وكيف 
فقد ق�ضى احتكار الحكومة ل�صنع القرار على 
ا  ممَّ القرار،  اتخاذ  على  ككلٍّ  المجتمع  قدرة 
التغيير.  حدث  حين  وخيمة  عواقب  �إلى  ى  �أدَّ
على  البلدان  تلك  �شباب  بع�ض  اعتمد  لقد 
اكت�ساب مهارات وقدرات جديدة  �أنف�سهم في 
بينما  الجديد،  العالم  في  النجاح  لتحقيق 
امات الفقر  انزلقت �أقدام بع�ضهم الآخر في دوَّ

والفو�ضى والجريمة والمخدرات. 
التي  التعاملات  دورة  تتبُّع  يمكن  الواقع،  وفي 

ظل الظروف الطبيعيَّة. وبالن�سبة �إلى م�صايد 
�أنماط  على  الأمر  ينطبق  ال�سواحل،  �أ�سماك 
الم�ستهدفة.  الأ�سماك  �أنواع  لمختلف  الهجرة 
ما  لمجتمع  الا�ستيعابيَّة  الطاقة  خ�ضعت  ف�إذا 
د والوفاة  لات التجدُّ للتقييم، ف�إنَّ المخزون ومعدَّ
تُ�ؤخذ  �سوف  ات  المتغيِّ من  وغيرها  والهجرة 
�أولًا، ثمَّ تُقارن بالطلب على تلك  في الح�سبان 
الموارد من قبل الإن�سان والمجتمعات الطبيعيَّة. 
ى  حين يُطبَّق هذا الأمر على �أنظمة المياه، تُ�سمَّ
المجتمع«.  م�ستوى  على  المياه  »توازن  النتيجة 
ة ف�إنَّها تقي�س هذا التوازن  ا الأنظمة الزراعيَّ �أمَّ

عادةً على م�ستوى المحا�صيل الم�ستدامة. 

العدالة  �أكبر من  �أيِّ حركة نحو قدر  ت�أتي مع 
والإن�صـــاف عبر عنـــا�صر المجتمـــع الثلاثـــة؛ 
لإظهــــار  �ســــات،  والم�ؤ�سَّ والقيــــادات  الأفـــراد 
ة التي يبني بها النظام قدراته في مجال  الكيفيَّ
الو�صول  من  المواطنين  ن  فيُمَكِّ الا�ستدامة، 
داخــــل  والخدمـــات  المـــــوارد  من  المزيد  �إلى 
ونظم  الحوكمة  غياب  حالة  في  �أما  المجتمع. 
الوفاء  على  القدرة  ف�إنَّ  الفعالة،  الا�ستدامة 
�أقلَّ  المجتمع  وي�صبح   ، تقلُّ الاحتياجات  بتلك 

ا�ستدامة ب�شكل تلقائي.

ن منها تتمثَّل في تبادل ال�سلع الماديَّة والخدمات  �أو تح�سِّ التعاملات التي تحدث داخل النظم المجتمعية، والتي تق�ضي على قدرات المجتمع 
�سات، والحكومة. ف�إذا كان تبادلنا للب�ضائع والخدمات يتجاوز قدرة العالم  بين مختلف عنا�صر النظام الذي ي�شمل: الأفراد والأ�سر، والم�ؤ�سَّ
عة بيولوجيّاً، ف�إنَّ �صفة الا�ستدامة تنتفي  الطبيعيَّة على توفيرها، ويفوق قدرته على �أن يظلَّ �صحيّاً من خلال �أنظمة بيئيَّة غنيَّة ومتكاملة ومتنوِّ

عن نظام المجتمع تلقائياً.
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المتحدة«  »الولايات  في  الاجتماعي  المال  ر�أ�س  انهيار  عن  بوتنام«  »روبرت  رواه  ما 
ات  التغيُّ ح  يو�ضِّ و�صحوته«  الأمريكي  المجتمع  انهيار  فح�سب:  »البولنج  كتابه  في 
والحياة  الأفراد،  عمر  معدلات  وارتفاع  الأ�سرة،  ون�سيج  العمل،  على  طر�أت  التي 
المر�أة،  ودور  الذكية،  والأجهزة  والإنترنت  التلفاز،  وم�شاهدة  المدن،  �ضواحي   في 
التفاعل  تقلي�ص  من  والع�شرون  الحادي  القرن  �شهده  فيما  جميعاً  �ساهمت  والتي 
ات لتكوين عن�صر واحد ب�سيط للغاية  الاجتماعي بين النا�س. تتحد كل تلك المتغيِّ
و�ضروري لتحقيق النمو الاجتماعي- هذا العن�صر هو الوقت. فالاعتناء بالآخرين 
ي�ستغرق وقتاً، والانتماء �إلى الأندية والجمعيَّات وبيوت ال�شباب ومنظمات المجتمع 
�أن�شطة ت�ستغرق وقتاً. وفي  المدني، ومجموعات القراءة ولجان التخطيط، جميعها 
مة، لم يعد النا�س يملكون الوقت الكافي للأن�شطة الترفيهيَّة كما  معظم الدول المتقدِّ
ر الوقت. كانوا من قبل، رغم كلِّ الجهود التي نبذلها لابتكار و�سائل الراحة التي توفِّ

بهــــا  تتغيَّ  التـــي  ـــــــة  الكيفيَّ لا�ستيعـــــاب 
ف  يُعرَّ ا�ستدامة،  �أكثر  لت�صبح  المجتمعات 
المجتمع على �أنَّه »نظـــام« وظيفتــــه الوفـــاء 
باحتياجاتنـــا، وعلى م�ستوى و�ضـــع خطط 
الأولى  الخطوة  تتمثَّل  ــــة،  المحليَّ العمـــل 
عندما نحاول تكوين �إطار للتنمية الم�ستدامة 
ــــة  الــــة في محاولة ا�ستيعــــاب الكيفيَّ والفعَّ
التي تُلبَّى بهــــا جميــــع احتياجات المجتمع. 

وبهذه المنهجيَّة، مقارنةً ب�أنماط التخطيط 
الم�شكلات،  حلِّ  على  ز  تركِّ التي  المجتمعي 
جميع  بتقييم  المجتمع  تطوير  عمليَّة  تبد�أ 
�أ�صوله وموارده، بدلًا من ر�صد م�شكلاته. 
�أي �أنها تركز على �أ�صول المجتمع الإيجابية، 
المزيد  لينفذ  �صحيحة  بطريقة  يفعله  وما 
منها، لا على م�شكلاته التي لم يجد حلولًا 

ناجعةً حتى الآن.

غير �أنَّ العمل لي�س هو ال�شيء الوحيد الذي ي�شغل وقتنا، فبع�ض النا�س يق�ضون �سبع �ساعات يوميّاً في م�شاهدة التلفاز. نعم .. �سبع �ساعات! 
فون في العمل لك�سب قوت يومهم، ووفقاً لثقافتنا فنحن نتخلَّى عن المزيدٍ من الوقت  وتلك الفترة م�ساوية تقريباً للفترة التي يق�ضيها الموظَّ
يها من خلال  الذي يمكن �أن نق�ضيه مع �أ�صدقائنا وعائلاتنا، لنهدره فقط لت�سلية �أنف�سنا بطرق �ضارة لنا ولمجتمعنا. فما الحاجة التي نلبِّ
ي احتياجاتنا  نا لا نلبِّ ي، فغالباً ما يعني ذلك �أنَّ هذ الأن�شطة غير النافعة؟ حين تخرج عادات النا�س عن ال�سيطرة وتنحو منحىً غير �صحِّ

اتنا الإيجابية وب�أف�ضل الطرق الممكنة. ي �سلوكيَّ الحقيقيَّة ب�صورة تغذِّ

القدرات الاجتماعيَّة

الاهتمام بالموارد والأ�صول وتكوين ر�ؤية

نحن نق�ضي وقتنا في ممار�سة �أن�شطة تقلِّ�ص من قدرتنا على الاهتمام ب�أنف�سنا من ناحية، والاهتمام بع�ضنا ببع�ض من ناحية �أخرى. وكلَّما �أم�ضينا 
نا ننتمي  �سات والهيئات التي قد تمنحنا الإح�سا�س ب�أنَّ وقتاً �أطول في الت�سوُّق وم�شاهدة التلفاز، �أ�صبح لدينا وقت �أقل للان�ضمام والم�شاركة في الم�ؤ�سَّ
�سات نظراً �إلى عدم اهتمامنا بها، وهو ما يحدث بالفعل وفقاً لـ»بوتنام«، ف�إنَّ قدرة المجتمع على  د �أن تختفي تلك الم�ؤ�سَّ �إلى مجتمع متح�ضر، وبمجرَّ

الاهتمام ب�أبنائه تتقلَّ�ص بدورها، وهنا �أي�ضاً تتراجع فر�ص  الا�ستدامة.

�إليهم، فغالباً ما يكون ه�ؤلاء  �أيَّ قائد يتمثَّل في دعوة جميع المواطنين للم�شاركة، ومن ثمَّ الا�ستماع  ي الذي يواجه  �أبنائه، والتحدِّ المجتمع ملك لجميع 
ة ت�شكيل الر�ؤية، لا بدَّ من  المواطنون م�شحونين بال�شكوى والتبرم و�شيء من الغ�ضب حيال كل ما لم ينجز ويتم على النحو الم�أمول.  وقبل �أن تبد�أ عمليَّ
ة وال�شكاوى القديمة، بدلًا من  تهيئة الفر�صة لتنقية �أجواء ال�سلبيَّة واللامبالاة. لذلك، فمن ال�ضروري �أن ي�سلِّط القائد ال�ضوء على ردود الأفعال ال�سلبيَّ
جة، و�إلا �سيكون م�صير عمليَّة تكوين الر�ؤية هو الف�شل منذ بدايتها. لا بدَّ �أن يجد المواطنون من ي�ستمع �إليهم، و�أن يعلموا �أنَّ �شكواهم قد لاقت  تركها مت�أجِّ
الاهتمام، فالعديد من ال�شكاوى هي بب�ساطة تعبير من المواطن عن حاجته لمن يهتمُّ به، و�إذا قوبلت تلك ال�شكاوى بالتجاهل، فقد ت�سفر عن معاناة نحن في 

ز المجتمعات على مواردها وأرصدتها، بدلًا من مشكلاتها، تظهر إمكانات إبداعيَّة جديدة  »حين تركِّ
للوفاء باحتياجات المجتمع«.



الغ�ضب  ج م�شاعر  ت�أجُّ غنى عنها، ف�ضلًا عن 
والان�سحاب والان�سلاخ عن المجتمع. فالاهتمام 
ة لبناء  بالآخرين هو �إحدى الوظائف الأ�سا�سيَّ
قبل  من  الدعوات  لتلك  والا�ستجابة  المجتمع، 
الا�ستماع  خلال  من  بهم  للاهتمام  المواطنين 
�شكواهم  وتناول  معهم،  والتعاطف  �إليهم، 
كل  لتنا�سي  ة  مهمَّ و�سيلة  هو  �إيجابي،  ب�شكل 

ة التي عانوا منها في الما�ضي. التجارب ال�سلبيَّ
�إ�ضفاء  عند  القادة  يواجه  �آخر  تحدٍّ  وهناك 
وهو  دة،  المعقَّ الأنظمة  على  �إيجابي  تغيير 
�إ�شراك جميع عنا�صر النظام في ك�سب الثقة. 
ويحظى القادة بالثقة حين يلتزمون بكلمتهم، 
ي�ستطيعون  خدمة  �أف�ضل  مون  يقدِّ وحين 
تقديمها في الوقت الحالي، وحين ي�ؤمنون ب�أنَّ 

ويثقون  لديهم  ما  �أف�ضل  مون  يقدِّ الآخرين 
الوقت  �إلى  الثقة  اكت�ساب  يحتاج  بذلك. 
المعروف  ومن  بالآخرين.  والات�صال  والخبرة 
يُ�ساء  حين  لحظات  في  تنهار  قد  الثقة  �أنَّ 
ي�أخذ  �أن  ال�ضروري  فمن  لذا،  ا�ستخدامها. 
القادة الوقت الكافي لاكت�ساب الثقة عند البدء 

بعمليَّة تخطيط.

مخزون الأ�صول والموارد
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و�أ�شكالٍ  �أطُر  في  �أنف�سهم  بالتمكين  ينعمون  الذين  والواعون  المتعلمون  المواطنون  م  ينظِّ
عة من المواطنين تمثِّل فئات  جديدة من الجماعات. ومن ال�ضروري �إ�شراك مجموعة متنوِّ
رة، وذلك من خلال عمليات الع�صف  ال�شعب في عمليَّة تغيير المجتمع في مراحلها المبكِّ
الجماعية.  الابتكارات  وت�شجيع  للاقتراحات  والا�ستماع  الجمعي،  والت�شاور  الذهني، 
ت�سيير  لجان  �أو  م�صالح،  �أ�صحاب  جماعات  لديها  تكون  �أن  المجتمعات  بع�ض  تختار 
ة التغيير با�ستق�صاء  �أعمال، تمثِّل مختلف فئات المجتمع، وغالباً ما تبد�أ المجتمعات عمليَّ
�إطاره وجهات النظر. ومن ال�ضروري  ة والخا�صة في  العامَّ �أو اجتماع معلوماتي يتبادل 
ة اكت�ساب الثقة �أن يثبت القائد للم�شاركين �أنَّ تلك العمليَّات حقيقيَّة وهادفة،  خلال عمليَّ
ة �أخرى تحدث وراء الكوالي�س وهم لي�سوا �أطرافاً فيها. وحين  ولي�ست مجرد واجهة لعمليَّ
تلك الجماعــــة  وت�ضع  المجتمع،  فئات  الم�صالح تمثِّل جميع  �أ�صحاب  ن جماعة من  تتكوَّ

قائمة ت�شمل كل �أر�صدة وموارد وطاقات المجتمع، تكون عمليَّة تغيير المجتمع قد بد�أت.

الاحتياجات التي ت�شبعها�أنظمة المجتمع

التنمية الاجتماعيَّة
ر الرفاه الاجتماعي توفِّ

الحوكمة
م لهم المعلومات ن المواطنين وتقدِّ تمكِّ

النظام الاقت�صادي
ر المال والوظائف والفر�ص  يوفِّ

الاقت�صاديَّة

البنية التحتيَّة والبيئة
ة الماديَّة ر الرفاهيَّ توفِّ

الاحتياجات المتعلِّقة بالرفاه الاجتماعي
الإح�سا�س بالانتماء، الرعاية ال�صحيَّة، التعليم مدى الحياة، الترفيه، بناء العلاقات، التعبير عن 

الذات ب�شكل �إبداعي، تذوُّق الجمال، ال�سلام، الأمن وال�سلامة، تقدير الذات، ال�سمو النف�سي

احتياجات التمكين
ة الو�صول �إلى المزيد من الموارد والخدمات، تقرير الم�صير، ت�سوية النزاعات العدالة، حريَّ

الاحتياجات الاقت�صاديَّة
العمل الهادف، المال

الاحتياجات الماديَّة
وجود بيئة نظيفة و�آمنة )على م�ستوى الماء، والهواء، والغذاء، والدواء، والتنوُّع البيولوجي، والتربة، �إلخ(، 

الإ�سكان، توافر الب�ضائع والخدمات المحليَّة، النقل، معالجة المخلفات، المياه، التوا�صل، الطاقة.

الهدف من ح�صر و�ضبط مخزون الأر�صدة هو الرقابة والإدارة الفعالة وال�شاملة لجميع �أر�صدة المجتمع، بما في ذلك الأ�ساليب والموارد التي ي�ستخدمها 
فنا �إليها �سابقاً: الحياة الاجتماعيَّة،  ة التي تعرَّ المجتمع حالياً للوفاء بمتطلَّباته. من المفتر�ض �أن تبد�أ القائمة بالاحتياجات الم�شار �إليها في الفئات العامَّ
ن �أمثلة  دة تت�ضمَّ ة، والبيئة الطبيعيَّة وال�صناعيَّة. وفي �إطار كلٍّ من تلك الفئات، �سي�صبح لدى كلِّ مجتمع قائمة محدَّ والحوكمة، والتنمية الاقت�صاديَّ

للأر�صدة المدرجة في الجدول التالي. 



المـعرو�ض  بالنظـــام،  الخـــا�ص  الأول  البيانــي 
�أن  يمكن  العلاقة  تلك  ي�صف  والذي  �سابقاً، 
يُعاد ا�ستخدامه �أدناه. لا�ستخدام عمليَّات ر�صد 
التفاعل بين �أجزاء النظام بهدف تحديد مدى 
المعلومات،  من  المزيد  �إلى  نحتاج  ا�ستدامته، 
�إ�شباع  عنا�صر  مخزون  حجم  �ضمنها  من 
وحركة  المثال،  �سبيل  على  كالماء  الحاجات، 
النظام،  وخارج  داخل  العنا�صر  تلك  ق  تدفُّ
�إنتاج  على  المجتمع  قدرة  �أو  د  التجدُّ لات  ومعدَّ
تب�سط  الحاجات.  �إ�شباع  عنا�صر  من  المزيد 
تقييم  في  البدء  ما،  حدٍّ  �إلى  المعلومات،  تلك 
�سدِّ  على  المجتمع  قدرة  �إلى  ا�ستناداً  الأنظمة 
بقدرة  المجازفة  دون  من  الحاليَّة،  احتياجاته 

الأجيال القادمة على الوفاء باحتياجاتها.

ملخصات لكتب عالمية تصدر عن مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم8

ة  التعليميَّ المعاهد  جميع  �سير�صدون  الم�صالح  ذوي  �أنَّ  المفتر�ض  من  كمثال،  التعليم  �إلى  بالن�سبة 
المجتمع  لموارد  القائمة  وتلك  بها،  تفي  التي  دة  المحدَّ ة  التعليميَّ والاحتياجات  المجتمع  في  الموجودة 
التعليميَّة �ستر�صد �أف�ضل التجارب في مجالات تعليم الكبار، والتعليم في مرحلة ما قبل المدر�سة، 
ة التي تفي باحتياجات المجتمع.  وتدريب القيادة، �إ�ضافة �إلى المدار�س والجامعات الحكوميَّة والخا�صَّ
واعتماداً على هذا المخزون من الأر�صدة التعليميَّة، تتخذ بع�ض المجتمعات قراراً ب�إنتاج دليل لتوعية 

ة المتاحة لهم. ة المحليَّ المواطنين ب�شكل �أكبر بجميع الفر�ص التعليميَّ
المجتمع  بها  يفي  التي  الأ�ساليب  بجميع  الم�صالح  ذوي  من  المحلي  المجتمع  �أع�ضاء  كل  يُلِمُّ  لا  قد 
ا ي�ستدعي تكوين لجان متخ�ص�صة، �أو دعوة المزيد من الأ�شخا�ص للان�ضمام �إليهم  باحتياجاته، ممَّ
يتخلَّ�ص  كيف  اللجنة  �أع�ضاء  يعرف  لا  قد  المثال:  �سبيل  فعلى  دة،  محدَّ مو�ضوعات  عن  ث  والتحدُّ
ة �شراء وتوزيع الطعام الذي يحتاجه.  المجتمع من �أنواع معيَّنة من المخلَّفات، �أو كيف يجري عمليَّ
د �أنَّ  ة التي يفي بها المجتمع بجميع احتياجاته �أن تكون رائعة، فمن الم�ؤكَّ ويمكن لعمليَّة ر�صد الكيفيَّ

�أع�ضاء اللجنة من ذوي الم�صالح المعنيين، والمواطنين الم�شاركين �سيتعلَّمون كثيراً من خلالها.

�أو  بتحليته  الماء  �إلى  بحاجته  المجتمع  يفي  قد 
�أنَّه  المحتمل  ومن  �أخرى،  مناطق  من  ه  �ضخِّ
المحا�صيل  با�ستيراد  الغذاء  �إلى  بحاجته  يفي 
�سيك�شف  العالم.  �أنحاء  جميع  من  الزراعيَّة 
مخزون �أر�صدة المجتمع �سريعاً عن مدى اعتماده 
ر  ب�شكل متبادل على الدول الأخرى. ف�إذا ما قرَّ
�أكثر اعتماداً على نف�سه، ف�إن  �أن يكون  المجتمع 
مخزون الأر�صدة �سيوفر له نظرات ثاقبة حول 

ة التي ي�ستطيع بها تحقيق ذلك. الكيفيَّ
معظم  واحد  عمل  �صاحب  ر  يوفِّ حين  وكذلك 
�سيحدث  ما  ي�صبح  ما،  مدينة  في  الوظائف 
ف�إنَّ  ولذا،  معلوماً.  �أمراً  المدينة  يغادر  حين 
الأعمال  �أ�صحاب  من  متنوعة  قاعدة  وجود 
لمجتمع  الاقت�صادي  الأمن  زيادة  على  ي�ساعد 

ق ذلك؟  المدينة، فكيف يتحقَّ
عة  متنوِّ قاعدة  وجود  تقريباً،  الأ�سلوب  بنف�س 
�أكثر  يجعله  المجتمع  في  القرار  اع  �صنَّ من 
يتخذ  التي  بالمجتمعات  مقارنةً  ا�ستقراراً، 
من  �صغيرة  مجموعة  القرارات  جميع  فيها 
الأ�شخا�ص، فكيف ي�شترك المواطنون في عمليَّة 
�صنع القرار على م�ستوى المجتمع المحلِّي؟ ولِاذا 
المواطنين  ن�سبة  وما  فيها؟  ي�شاركوا  �أن  يجب 
والترفيهيَّة؟  اليومية  الأن�شطة  في  الم�شاركين 
للمواطنين  المتاحة  ة  المحليَّ الفر�ص  حجم  وما 
للم�شاركة في تلك الأن�شطة؟ و�إلى �أيِّ مدى تتاح 

تلك الفر�ص لجميع �أفراد المجتمع؟
المجتمع  احتياجات  جميع  ر�صد  الأف�ضل  من 
الر�سم  بها.  الوفاء  على  قدرته  �إلى  ا�ستناداً 

تقييم  المفيد  باحتياجاته، من  للوفاء  المجتمع  يتبعها  التي  الأ�ساليب  تنتهي من ر�صد  حين 
مدى ا�ستدامة �أنظمة المجتمع. من �أحد �أ�ساليب �إعداد هذا التقييم هو قيا�س القدرة المتاحة 

داخل �أنظمة �إ�شباع الحاجات، حيث �إنَّ قيا�سها يكون من �إجابة الاهتمامات التالية: 
ة المياه المتوافرة لدى �أنظمة �إمداد المياه المتاح للمدينة ا�ستخدامها؟ وما قدرة �أنظمة  ما كميَّ
ة التي تُزرع با�ستخدام الموارد  معالجة مياه ال�صرف ال�صحي؟ وما حجم المحا�صيل الزراعيَّ

المحليَّة مقارنةً ب�إجمالي الطلب على تلك المحا�صيل داخل المجتمع؟ 
�أو  المتاحة  القدرات  توافر معلومات حول  ر  يتعذَّ الأنظمة، قد  العديد من  �إطار  �أنَّه وفي  �إلا 
ر قيا�سها. والطريقة البديلة لتقييم مدى ا�ستدامة �أنظمة المجتمع في هذه الحالة  قد يتعذَّ
ت�أثيرها، فحين ير�صد المجتمع عنا�صر النظام  �أر�صدته وفقاً لم�ستوى  هي البدء بت�صنيف 
�أقلَّ  لت�صبح  �سلوكياته  يبدل  قد   ، �أقلَّ �سلبيّاً  ت�أثيراً  وتترك  باحتياجاته  تفي  �أنَّها  ويكت�شف 
حياة  �أ�سلوب  باتجاه  بالمجتمع  الدفع  على  ي�ساعد  ا  ممَّ الا�ستدامة،  في  �سلبي  ب�شكل  ت�أثيراً 

يت�سم بالا�ستدامة. علماً ب�أن الن�شاط ي�ؤثر ت�أثيراً �سلبيّاً كبيراً في الا�ستدامة �إذا كان:

ا�ستدامــــة النظـــام

ف�إلى �أيِّ مدى تعتمد المجتمعات على الدول �أو المناطق الأخرى للوفاء باحتياجاتها المحليَّة؟
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لإنتاج  تدويرها  يعاد  مخلَّفات  عن  ي�سفر   )1
�شيء �آخر.

ال�شراب  �أو  للطعام  موارد  على  يعتمد   )2
تابعة لمناطق �أخرى ل�سدِّ احتياجات منطقة 

محليَّة.
دة. 3(  ي�ستخدم موارد غير متجدِّ

كالورق  دة  المتجدِّ الموارد  ي�ستخدم   )4
لات  معدَّ تفوق  لات  بمعدَّ والماء  والأخ�شاب 

دها. تجدُّ
تفـــوق  لات  بمعدَّ للبيئة  ثــــات  ملوِّ ينتـــج   )5
)كالأمطــــار  ا�ستيعابهــــا  علــــى  قدرتهـــــا 
الأنهار،  في  النفايـــات  ودفـــن  ــــة،  الحم�ضيَّ

يعبِّ  �أن  ب�أكمله  للمجتمع  يمكن  كيف 
�صعبة،  ة  مهمَّ هذه  م�شتركة؟  ر�ؤية  عن 
العديد  فهناك  بالنجاح،  تُكلَّل  ما  ونادراً 
الكبير  المجهود  تجعل  التي  الأ�سباب  من 
للتعبير عن الر�ؤية ونقلها للآخرين يُنى 
بالف�شل. يف�شل الأمر لأنَّ من يتولون �إدارة 
حقاً،  ي�ستوعبونها  لا  الر�ؤية  و�ضع  عملية 

�سوا لها. ومن ال�ضروري �إدراك �أنَّ الر�ؤية كي تكون ملزمة لا بدَّ  كما يجب �أن تكون الر�سالة المطروحة ب�سيطة كي يدركها الجميع ويتحمَّ
لها من الت�أثير في المواطنين والتعبير عنهم، �إذ يجب �أن تعك�س القيم الم�شتركة، وتعك�س اهتمام كل النا�س، وتغيِّ كلَّ ما يمكن تغييره �إلى 
د قيمنا و�آمالنا. كما �أن التعبير  ة �إيجابيَّة تعبِّ عن ال�شكل الذي نريده للعالم في الم�ستقبل لأنها ت�ؤكِّ الأف�ضل، فالر�ؤية هي نظرة ا�ست�شرافيَّ
زون لتنفيذها �إلى �أق�صى درجة، ف�شغف  عن الر�ؤية ب�شكل واعٍ يدمج جميع �أفراد المجتمع ويجعلهم يعملون عليها بكلِّ طاقتهم، ويتحفَّ

المجتمع ككلٍّ �أقوى من �أ�شباح الخوف والانق�سام التي تبقينا عالقين في حُفَر و�صناديق فكريَّة قديمة.
اها خلال عمليَّة تكوين الر�ؤية تدفع بملكاتنا وخيالنا نحو الاتجاهات التي نريد لمجتمعنا �أن ي�سلكها. �إ�ضافة  ة التي نتبنَّ النظرة الم�ستقبليَّ
ة الملهمة ت�ساعد  اتنا نحو عمليَّة تكوين الر�ؤية، ف�إنَّ الإبداع والفنون وغيرها من الأن�شطة التعبيريَّ ه عقولنا وم�شاعرنا و�سلوكيَّ �إلى �أنها توجِّ

ز �أبناءه على �إ�ضفاء تغيير حقيقي. على �إ�شراك المجتمع بقدر �أكبر، وتحفِّ

ومخلَّفات الم�صانع، �إلخ(.
�سات تقلِّ�ص قدرة المجتمع  6( يعمل عبر م�ؤ�سَّ

على رعاية �أبنائه.
ت�شرك  لا  �إدارية  هياكل  على  يعتمد   )7

رين بالقرار في عمليَّة �صنعه. المت�أثِّ
8( يت�سبَّب في نزاعات لا داعي لها.

9( ي�سفر عن فوائد و�أعباء لا يتقا�سمها جميع 
الأ�شخا�ص ذوي ال�صلة ب�شكل عادل.

�أو  رحيلها  يمكن  خبرات  على  يعتمد   )10
لأ�سباب  ت�سربها  �أو  فقدانها  �أو  ترحيلها 

داخلية �أو خارجية.
بالأر�صــــدة  �شاملــــة  قائمـــة  �إعــــداد  بعــــد 

ولي�سوا  وموظفون  مديرون  غالباً  فهم 
�أو قادة. ولذا، ف�إنَّ التعبير عن  محاورين 
فهم  �شخ�صيَّتهم،  من  جزءاً  لي�س  الر�ؤية 
اتهم، ولا  ون عنها من خلال �سلوكيَّ لا يعبِّ
لا  �أنَّهم  كما  الواقع،  �أر�ض  على  قونها  يطبِّ
وحبر  كوثيقة  بل  كر�ؤية،  معها  يتعاملون 
ي�ستوعبون  ف�إنهم  القادة  ا  �أمَّ ورق.  على 

والاحتياجات وعنا�صر �إ�شباعها وت�صنيف تلك 
في  وت�أثيرها  ا�ستدامتها  لمدى  وفقاً  العنا�صر 
الفجوات حيث  المفيد تحديد  من  الا�ستدامة، 
ر الوفاء بالاحتياجات ب�شكل كافٍ �أو حيث  يتعذَّ
المثال:  �سبيل  فعلى  تماماً،  بها  الوفاء  ر  يتعذَّ
ر�صد �أنظمة المجتمع ب�صريّاً يفيد في ملاحظة 
والأموال،  الخام،  المواد  ق  وتدفُّ انح�سار 
��شأن  فمن  والرعاية،  والعاملة،  والمعلومات، 
�إلى  ف  التعرُّ م��سألة  تب�سيط  الر�صد  ة  عمليَّ
ة لتكوين  الفجوات، التي �ست�صبح عنا�صر مهمَّ
كل  بالمجتمع تميزه عن  ومتفردة  ة  ر�ؤية خا�صَّ

المجتمعات المحيطة به والم�شابهة له.

�إمكاناتهم  ر  فتتفجَّ ويلهمونها،  الر�ؤية 
والرغبة  بالحما�س  وي�شعرون  ة،  بقوَّ
العارمة في طرح هذه المبادرة. لذا، فمن 
نة  الأف�ضل عدم ح�صر الر�ؤية ب�أطراف معيَّ
لإتاحتها للجميع ب�شكل ما: على الجدران، 
وبكل  والإنترنت  التلفاز،  �شا�شات  وعبر 

و�سائل التوا�صل المتاحة.

تكوين ر�ؤية مجتمعية
ة،  م مع الم�شروعات التجاريَّ ر على المجتمع التعامل ب�أ�سلوب منظَّ حين تغيب الر�ؤية، يتعذَّ
�إلى واقع  ة تنقله  �أن تكون لديه خطَّ ومن ثم ف�إنه لن ير�ضى عن الأو�ضاع كما هي، دون 
رة للمجتمع، وتظهر قيمة الر�ؤية حين  �أف�ضل، فعمليَّة تكوين الر�ؤية قد تكون ملهمة ومحرِّ
الم�شترك  الإدراك  هذا  ع  �سي�شجِّ �إذ  و�أهدافها،  اتجاهها  المجتمع  �أبناء  جميع  ي�ستوعب 

ق بينها. زها وين�سِّ ق تغييراً جذريّاً ويحفِّ للم�ستقبل الم�أمول الأعمال والأفعال التي تحقِّ

ة الكامنة في مجموعة من البشر يسترشدون برؤية واحدة عظيمة للغاية«. »القوَّ

ة بالاستدامة بطريقة تؤدِّي إلى تحقيق الأهداف  »يحتاج المجتمع بأسره إلى تبنِّي رؤيته الخاصَّ
التي يسعى إليها«.
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نموذج عملي لإعداد الر�ؤية

ة العمل خطَّ

ةً  منهجيَّ المجتمع  ى  تبنَّ الأمريكيَّة،  »فيرمونت«  بولاية  »برلنجتون«  مدينة  في 
ة بالمدينة. ولعدة �أ�شهر،  تعتمد على الم�شاركة بهدف تكوين ر�ؤية م�شتركة خا�صَّ
م فريق المعنيين وذوي الم�صالح تمويلًا لجماعات التركيز وجل�سات الا�ستماع  قدَّ
ووزعوا �آلاف الن�سخ من الا�ستق�صاءات التي طلبت من �أع�ضاء المجتمع الإجابة 

عن ثلاثة �أ�سئلة:

رونها في مدينة »برلنجتون«؟ وما الأ�شياء التي يرغبون  1( ما الأ�شياء التي يقدِّ
د من �أنَّها �ستبقى  للأجيال القادمة؟ في الت�أكُّ

2( ما الأ�شياء التي يعتقدون �أنَّها بحاجة �إلى التغيير؟
3( ما �أفكارهم لتطوير الأو�ضاع في »برلنجتون«؟

�آمال و�أحلام قطاعات  جُمعت الإجابات، وقامت لجنة معنية ب�صياغة بيان ر�ؤية خا�صة بالمجتمع. كانت ر�ؤية المدينة ب�سيطة، وقد عك�ست 
عري�ضة من �أبنائها. ها هي الطريقة التي اتَّبعها �سكان »برلنجتون« ل�صياغة ر�ؤيتهم:

 ،2030 عام  بحلـــــــول  الاقت�صـــــاد:  في 
مزدهرةً  مدينـــــــةً  »برلنجتون«  �ست�صبح 
ومركزاً ح�ضاريّاً يزخر بالم�شروعات و�أف�ضل 
من  المواطنــــــون  ن  �سيتمكَّ النقـــــل.  و�سائل 
ر لهم  الح�صول على فر�ص عمل ب�أجور توفِّ
حياة كريمة وتفي باحتياجاتهم الأ�سا�سيَّة. 

�ست�صبح  التطوير،  بف�ضل  ال�ضواحي:  في 
الحياة في �ضواحي المدينة �أف�ضل، و�سي�شعر 
معدلات  انخفا�ض  بعد  بالأمان  انها  �سكَّ

جيدة،  عمل  بفر�ص  و�سيتمتَّعون  الجريمة، 
معقولة  ب�أ�سعار  ة  انيَّ ال�سكَّ الوحدات  �ستتاح 

لجميع المواطنين.
حكومة  المدينة  �ستقود  الحوكمة:  في 
عة،  متنوِّ خبرات  وذات  الا�ستجابة  �سريعة 
مدينتهم  قيادة  في  ال�سكان  و�سي�شارك 

و�إعمارها بكافة �أعمارهم.
ب��شأن ال�شباب ومهاراتهم: تلتزم مدينة 
لأبنائها  دة  جيِّ فر�ص  بتوفير  »برلنجتون« 

للتعلُّم  وال�شباب  الطفولة  مرحلتي  طوال 
والمهنيَّة  الاجتماعيَّة  المهارات  واكت�ساب 
في  ناجحين  �أع�ضاء  لي�صبحوا  ة  ال�ضروريَّ

المجتمع.
بيئة  على  الحفاظ  �سيتم  البيئة:  في 
ن في  المدينة و�سماتها الطبيعيَّة، فهناك تح�سُّ
جودة الماء والهواء، وزيادة في الا�ستثمارات 
وم�صادر  الموارد  على  بالحفاظ  ة  الخا�صَّ

دة. الطاقة المتجدِّ

�أقل تقدير  ها على  دة، ولكنَّ �أ�شكالًا متعدِّ �أن تتخذ  ة العمل  يمكن لخطَّ
ح ما يلي: يجب �أن تو�ضِّ

فنا عليها منذ البداية مع تقييمها  1( الاحتياجات والأر�صدة التي تعرَّ
وتحديدها خلال عمليَّة تكوين الر�ؤية.

ة العمل. 2( �أهداف خطَّ
ة الم�شاركة التي �سيجري تنفيذها من قبل المواطنين. 3( ملامح عمليَّ

رها المجتمع لاتخاذ القرارات. 4( المعايير التي طوَّ
التي  الموارد  من  وغيرها  التجاريَّة،  وال�شراكات  والعمالة،  المال،   )5

�ستُ�ستخدم لتنفيذ كلِّ هدف.
ل  تحمُّ قبلت  التي  والمنظمات  كالم�شاركين  الأ�سا�سيَّة  العنا�صر   )6

ة �إلى الأمام. ة الدفع بالخطَّ م��سؤوليَّ
الموارد  �سي�ستخدمون  الذين  ه�ؤلاء  �سيمار�سها  التي  الأن�شطة   )7

لتحقيق الأهداف.
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كتب مشابهة:

Urban Heritage, 
Development and 
Sustainability
International Frameworks, National 
and Local Governance.

By Sophia Labadi 
and William Logan. 2015

Brand Valued 
How socially valued brands hold 
the key to a sustainable future and 
business success.

By Guy Champniss. 2011

Green Metropolis
Why Living Smaller, Living Closer, 
and Driving Less Are The Keys to 
Sustainability.

By David Owen. 2010

قراءة ممتعة

يتعلَّق  فيما  والق�صير،  الطويل  المديين  على  عة  المتوقَّ النتائج   )8
باكت�ساب المزيد من المعلومات والمهارات، �أو تعديل ال�سلوكيَّات، �أو 
ة �أو الاجتماعيَّة. ة �أو الحوكميَّ ة �أو الاقت�صاديَّ تح�سين الأو�ضاع البيئيَّ

ر ا�ستخدامها. دة المقرَّ 9( ا�ستراتيجيَّات التنفيذ المحدَّ
علــــى  �ســــي  الم�ؤ�سَّ الطــــابــع  لإ�ضفــــاء  لهـــا  ط  المخطَّ الجهود   )10
ـــات، كا�ستخــدام �سيا�ســــة �شراء تت�سم بالا�ستدامـــــة،  الا�ستراتيجيَّ

ونظم محا�سبة جديدة.
م. رات التي تم اختيارها لمراقبة وقيا�س مدى التقدُّ 11( الم�ؤ�شِّ

اع  ل�صنَّ التقارير  تقديم  عمليَّة  نة  مت�ضمِّ الم�شروع،  تقييم  ة  خطَّ  )12
ة حول نجاح �أو ف�شل الا�ستراتيجيَّات. القرار والعامَّ

خطوات،  ة  عدَّ من  تتكون  عمل  ة  خطَّ �إعداد  عند  تها  �أهميَّ للأهداف 
غير �أنَّ عمليَّة تحديد الأهداف قد تتداعى لت�صبح امتداداً لأ�سلوب 
�إذا لم تلعب العوامل الأخرى الم�شار  التخطيط الا�ستراتيجي القديم 
ة للم�شروع  �إليها �أعلاه �أيَّ دور، ومن المفيد ملاحظة �أنَّ الفكرة المبدئيَّ
�ستتغيَّ مع مرور الوقت. لذا، ف�إنَّ المرونة والإمكانات الابتكاريَّة يجب 

�أن تكون جزءًا لا يتجز�أ من ت�صميم الم�شروع منذ بدايته.

النجاح في بناء مجتمع الا�ستدامة

في نهاية المطاف، يُقيَّم نجاح الجهود المبذولة لتح�سين الا�ستدامة في 
المجتمع وفقاً لمدى �إ�شباع احتياجات جميع �أبنائه. ومن المهمِّ �إدراك 
ا�ستبدال  يُفلح  فقد  التجزئة،  تقبل  لا  م��سألة  الاحتياجات  �إ�شباع  �أنَّ 
الطويل  المدى  على  ولكن  ت،  م�ؤقَّ ب�شكل  ب�آخر  الإ�شباع  عنا�صر  �أحد 
ي بدوره  ي عدم �إ�شباع كافة الاحتياجات �إلى الفقر، الذي �سي�ؤدِّ �سي�ؤدِّ

ة واجتماعيَّة. �إلى �آفات فرديَّ
 

�شامل  بتقييم  للا�ستدامة  التخطيط  ة  عمليَّ بدء  خلال  من  فقط 
للرقابة  �إطاراً  يُر�سي  �أن  المجتمع  ي�ستطيع  الإن�سانيَّة،  للاحتياجات 
والتقييم الم�ستمر لجميع �أ�ساليب �إ�شباع تلك الاحتياجات على الم�ستوى 
باحتياجات  للوفاء  ا�ستراتيجيَّات  �إلى  المجتمع  ل  يتو�صَّ المحلِّي، وحين 
والاقت�صادية  الاجتماعية  الفجوات  ف�إنَّ  م�شهودة،  بكفاءة  �أبنائه 
والر�ضا بين جميع  ال�سعادة  م�ستويات  و�ستزداد  �ستختفي،  والثقافية 
م  المواطنين. فالمجتمع الذي يعمل على الوفاء باحتياجات �أبنائه، ويقيِّ
ة به على العمل  نجاحه ا�ستناداً �إلى مدى قدرة جميع الأنظمة الخا�صَّ
يعتبره  الذي  المجتمع  هو  الراقية،  المجتمعات  �سمات  لتحقيق  معاً 
العالم مجتمعاً ناجحاً، حتَّى من قبل ه�ؤلاء الذين لم ي�سمعوا من قبل 

عن الا�ستدامة.

ص.ب: 214444
دبي، الإمارات العربية المتحدة
هاتف: 3444 423 04
pr@mbrf.ae نستقبل آراءكم على

تواصلوا معنا على 
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